Art. 7 de la Ley Org

ica de Transparenci

y Acceso ala Informac

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Quito

5 Direcciény teléfono de Ia
Requisitos para la Tipo de beneficiarios o usuarios del X .
- o . . . h oficinay p de ate Numero de Numero de
C6mo acceder al servicio obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de servicio o : . N . N
o . o . N . ; . que ofrece el servicio presencial: » . . . o o
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso que | (Se debera listar los piblico respuesta (Describir si es para ciudadania en | Oficinas y dependencias . < o .| servicio Automatizado | Link para descargarel | Link p: por Y
No. Descripcion del servicio < : o ‘ Procedimiento interno que sigue el servicio ° Costo (link para direccionar a a | (Detallar si es por ventanilla, oficina, brigada, pagina ! accedieron al servicio en el | que accedieron al servicio
servicio debe seguir la 0 el ciudadano para la requisitos que exige la (Detallar los dias de la (Horas, Dias, general, personas naturales, que ofrecen el servicio . L N - " (Si/No) formulario de servicios internet (on line) " sobre el uso del servicio
L - L = N R pagina de inicio del sitio web, correo electronico, chat en linea, contact dltimo periodo acumulativo
obtencién del servicio). obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, Personal e
N "™ web y/o descripcién center, call center, teléfono institucién) (trimestral)
donde se obtienen) Médico)
manual)
TH na soctud
Faciltar el derecho d dirigida al Gerente General Ing. Alejand
o e rene Ceneral e, Mejandro 1.l Usuario debe redactar una solictud dirigida al Gerente General Ing, SOLICITUD DE
lainformacion publica, de Calisto, detallando el requerimiento; . (SOLICITUD DE
. Alejandro Calisto, detallando el requerimiento; Lunes - Viernes 08HO0 - Call center, oficinas occidental (ventanilla Secretaria General),
) [souCITUD DEACCESOALA | conformidad a lo dispuesto por |2. Entregar la soliitud en la Secretaria 1. Uenar la solcitud de acceso a5 T E" P b EE F B e 16430 (Persanal Gratuito 15.diss Ciudadania en general Av. Mariscal Sucre s/ny \wow.emaseo.qob.ec/ | redes sociales, pigina web, correo electrénico y teléfono No ACCESOALA NA
o ne : o ;s G g 3 3 =
INFORMACION PUBLICA Ia Ley Organica de General enlas oficinas de Emaseo EP; lainformacion publica S trro o e Mariana de Jestis e v INFORMACION
Accesoala 3 ] la P PUBLICA)
o lizar la debid: t: 2UBLICA)
Informacién Publica - LOTAIP | Gerencia competente para realizar la debida realizar(a debida respuesta.
Las labores de barrido y limpieza de vias y Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 31 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
leccion de residuos sreas pu del 1.l Usuario debe redactar una solictud dirigida al Gerente de Operaciones REFORMATORIA DEL LIBRO Il “DE LOS TRIBUTOS MUNICIPALES”, TITULO Il “DE LAS TASAS', CAPITULO | “DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA' DEL
domésticosy asimilablesa | Municipio, directamente o a través de las Fafet i, detalano o equermintc Lunes - Viernes 08HOD- | CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO ue en su Articulo 3 de la iduos selidos dice: v Marscal Sucre s/ Call center, oficinas occidental (ventanilla Secretaria General),
2 |RECOLECCION PIE DE VEREDA |domésticos, este es un servicio | prestadoras del servicio de aseo y deberdn | De acuerdo a Ord N I e 16H30 Personal " cuanta eI tsa  pagare serd gl un cosficente del .15 sobre I base mparibl,conexcepuin deos seneicrios delatarfadels dlgmdad que 15 dias Ciudadania en general Noriomn gesonie Y ww.emaseo.qob.ec/  |redes sociales, pagina web, correo electrénico y teléfono No N/A NA 2505344 2.505.344| 96,5%
prestado puertaa puertaen | realizarse con una frecuencia tal que las vias y e P hasta 110 Klovatos por hora icio ndustia ualo institucion.
todo el DMQ. areas publicas estén siempre limpias y vezhzzr\adebldamspuesta menora por hora, por mes; el
aseadas. (Ordenanza 332) de g potable,cos04 € o e aarif s sl coefcinte o1 010 sobrs I base mponie”
Recoleccion de residuos Las labores de barrido y limpieza de vias y Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 31 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
ormietcons samisbioss | |ireas publicas son responsabildad del 1.l Usuario debe redactar una solictud dirigida al Gerente de Operaciones REFORMATORIA DEL LIBRO Il “DE LOS TRIBUTOS MUNICIPALES", TITULO 11 “DE LAS TASAS', CAPITULO | “DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA” DEL
RECOLECCION oméaticon. Somitis Municipio, directamente 0 través delas | Residir en la zona donde Rafael Pazmino,Getllando el requerimento; Lunes - Viernes 08HO0 - |CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 de la v iduos selidos dice: v Marscal Sucre s/ Call center, oficinas occidental (ventanilla Secretaria General),
3 evoleccign |Prestadoras del servicio de aseoy deberdn | Emaseo EP ejecuta este 2. Entregar la sol la I e 16H30 (Personal | "La cuantia de la tasa a pagarse serd igual a un coeficiente del 0.15 sobre la ponible, de los beneficiaios de I tarifade a dignidad, que 15 dias Ciudadania en general Noriomn gesonie Y redes sociales, pigina web, correo electrénico y teléfono No N/A NA 2505344 2.505.344| 96,5%
realizarse con una frecuencia tal que las vias y | servicio. € serd P aun hasta 110 kiovatios por hor; s abonados al servicio industril igualo institucion.
en contenedores prestado | o ) e
e areas piblicas estén siempre limpias y realizar a debida respuesta. menora por hora, por mes; el
puntoap aseadas. (Ordenanza 332) e agua potable, casos onlos ue triaserdigual  un coeficente del .10 s0bre a base mponibl”.
Retiro de residuos generados | Las labores de barrido y limpieza de vias y Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 31 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
n Centros Comerciales, areas publicas son responsabilidad del 1.l Usuario debe redactar una solictud dirigida al Gerente de Operaciones REFORMATORIA DEL LIBRO Il “DE LOS TRIBUTOS MUNICIPALES”, TITULO 11 “DE LAS TASAS”, CAPITULO | “DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA” DEL
RECOLECCION AMAYOREs | Confuntos habitacionales, | Municpio, directamente o a través de las Rafael Pamino,Getllndo el requerimento; Lunes - Viernes 08HOD - |CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 de la 6n y iduos selidos dice: v Marscal Sucre s/ Call center, oficinas occidental (ventanilla Secretaria General),
4 | oroducronts Centros Educativos, Mercados | prestadoras del servicio de aseo y deberan | De acuerdo a Ordl 332 [2.Entregarla sof a I e 16H30 (Personal [ "La cuantia de Ia tasa a pagarse serd igual a un coeficiente del 0.15 sobre la ponible, delos beneficiarios deIa tarifa de Ia dignidad, que 15 dias Ciudadania en general Noriomn gesonie Y \ww.emaseo.qob.ec/  |redes sociales, pagina web, correo electrénico y teléfono No N/A A 2505344 2.505.344| 96,5%
e Industrias (asimilables a realizarse con una frecuencia tal que las vias y € serd P aun hasta 110 kiovatios por hor; s abonados al servicio industril igual o institucion.
é a v realizar a debida respuesta. menora por hora, por mes; el fa cle i
600 puntos. aseadas. (Ordenanza 332) e agua potable, casos onlos ue triaserd igual a un coeficente del .10 s0bre a base mponibl”.
Las labores de barrido y limpieza de vias y Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 31.de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
areas publicas son responsabilidad del 1.l Usuario debe redactar una solictud dirigida al Gerente de Operaciones REFORMATORIADEL LIBRO i “DE LOS TRIBUTOS MUNICPALES, TITULO 1 “DF LAS TASAS',CAPITULO 1 “DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURADEL
Retiro de residuos generados | Municipio, directamente 0 a través delas Fafet i, detalano o equermientc Lunes - Viernes 08H00- | CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en s Ariulo3de v e Marscal Sucre sfn Call center, oficinas occidental (ventanilla Secretaria General),
5 |RECOLECCION AINDUSTRIAS |en Industrias (no asimilables a | prestadoras del servicio de aseo y deberdn | De acuerdo a Ord N I e 16H30 (Personal | "La cuantia dela tasa a pagarse serd igual a del0.15 sobre la ' e los eneficiros de s tariface o mgmuad que 15 dias Ciudadania en general o gesone Y redes sociales, pigina web, correo electrénico y teléfono No N/A N/A 2505344 2505.344| 96,5%
domésticos). realizarse con una frecuencia tal que las vias y & P hasta 110 kiovatos por hora; os abonacis l servicio inlustriel 1 d ualo institucion.
areas publicas estén siempre limpias y veahzar\adebldamsnues(a. menor a 300 kilovatios por hora, por mes; el fa elé
aseadas. (Ordenanza 332) o agua potable, casos o los ue atriaserd igual  uncoeficente del 010 s0bre la base \mnomh\e
Las labores de barrido y limpieza de vias y Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 31 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
Barrido del espacio publico en | areas pablicas son responsabilidad del 1. Bl Usuario debe redactar una solictud dirigida al Gerente de Operaciones REFORMATORIA DEL LIBRO Il “DE LOS TRIBUTOS MUNICIPALES", TITULO 11 “DE LAS TASAS', CAPITULO | “DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA' DEL
sceras, calls parques,pazss | Municpio,directamente o a través de s |Resiiren 2 zona donde Rafael Pazmino,Getllndo el requermento; Lunes - Viernes 08HOD - |CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 de iduos selidos dice: e Marscal Sucre sfn all center, oficinas occidental (ventanilla Secretaria General),
6 |BaRRIDO pasajes y avenidas principales | prestadoras del Emaseo EP ej 2. Entregar lasol a I e 16H30 (Personal | "La cuantia de Ia tasa a pagarse serd igual a un coeficiente del 0.15 sobre la ponible, delos beneficiarios deIa tarifa de Ia dignidad, que 15 dias Ciudadania en general o gesoae Y redes sociales, pigina web, correo electrénico y teléfono No N/A N/A 2505344 25505.344) 96,5%
de a ciudad; de realizarse con quefas vias y | servicio. € serd P aun hasta 110 kiovatios po hor; los abonados al servicio industril 1 d lectico igual o institucion.
0 mecénico. areas publicas estén siempre limpias y realizar a debida respuesta. menor a 300 kilovatios por hora, por mes; el ido por energia eléctrica;y,
aseadas. (Ordenanza 332) o agua potable, casos onlos ue triaserd igual  uncoeficente del 010 s0bre la base Imponibl”.
Las labores de barrido y limpieza de vias y Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 31 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
eccion de residuos séiidos |2 del enerun ool 1. Bl Usuario debe redactar una solictud dirigida al Gerente de Operaciones REFORMATORIA DEL LIBRO Il “DE LOS TRIBUTOS MUNICIPALES", TITULO 11 “DE LAS TASAS', CAPITULO | “DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA' DEL
e ables mcleamando s | Municipio, directamente 0. través de las et oot Rafael Pazmino,Getllndo el requermento; Lunes - Viernes 08HOD - |CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 de iduos selidos dice: e Marscal Sucre sfn Call center, oficinas occidental (ventanilla Secretaria General),
7 |RECOLECCION DIFERENCIADA. |72 "5 prestadoras del servicio de aseoy deberan |7 VS OWThOL 2 Entregar a soi a I Ep; 16H30 (Personal | "La cuantia de la tasa a pagarse serd igual a ficiente del 0.15 sobre la ponible, de los benefi de latarifa de la dignidad, que 15 dias Ciudadania en general o gesoae Y www.emaseo.qgob.ec/  |redes sociales, pégina web, correo electrénico y teléfono No N/A N/A 2:505.344] 2:505.344] 96,5%
Y realizarse con que las vias y oV |se serd P aun hasta 110 kilovatios por hora; os abonados al sericio ndustrial 1 lectrico igual o institucion.
los Gestores de Menor Escala. | . Ia disposicion final e
areas publicas estén siempre limpias y realizar a debida respuesta. menor a 300 kilovatios por hora, por mes; el
aseadas. (Ordenanza 332) o agua potable, casos onlos ue atriaserd igual  uncosficente dl 010 s0bre la base Imponibl”.
Las labores de barrido y limpieza de viasy | No aplica: No existen requisitos Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 31.de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
leccion de residuos 4 del DEL LIRO I ‘DE LOS TRUTOS MUNICIPALES,TTULO I ‘DE LAS TASAS®, CAPITULO | *DE LAS TASAS POR RECOLECTION DE BASURA” DeL
RECOLECCION DE RESIDUOS | voluminosos, escombros, Muricpo, directamente o arauésdelas [dimensionan aivel d todoel N0 aplcai o hayformulariosparaacceder a este srvio porque s caas | Lunes - Viernes 08H00- | CODIGO MUNICIPAL PARA EL ISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que ensu Al 3 de a e Marscal Sucre sfn all center, oficinas occidental (ventanilla Secretaria General),
8 |VOLUMINOSOS (DOMINGO DE |electrodomésticos; mediante | prestadoras del servicio de aseo y deberdn |DMQ conla finalidad de se encuentran dispuestas en los talleres de la EMASEO EP para atender ala 16H30 (Personal [ "La cuantia de la tasa a pagarse serd igual a del0.15 sobre la ' e los eneficros de s tariface o mgmuad que 15 dias Ciudadania en general oo gesoae Y redes sociales, pigina web, correo electrénico y teléfono No N/A N/A 2505344 25505.344) 96,5%
TEREQUES) cajas de 27 m3 instaladas en losrealzarse con una frecuencia talque s vias | disminuir el mpacto de ciudadania hasta 110 kiovatos por hora; os abonacis l servicio inlustrial 1 d ualo institucion.
talleres Occidental y Forestal. stén v residuos menor a 300 kilovatios por hora, por mes; el fa elé
aseadas. (Ordenanza 332) deben ir ala escombrera. o agua potable, casos onlos ue atriaserdigual  un coeficente dl 010 s0bre o bsse\mnomb\e
Mediante ol uso de agus s Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 31 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
oyt oot se REFORMATORIA DEL LIBRO Il “DE LOS TRIBUTOS MUNICIPALES", TITULO 11 “DE LAS TASAS', CAPITULO | “DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA' DEL
T o o o e+ o aplica: £ servico se prestaen todo el | No apiica £l serviciose presta Lunes - Viernes 08HOD - |CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 de iduos sdlidos dice: e Marscal Sucre sfn Call center, oficinas occidental (ventanilla Secretaria General),
9 |HiDROLAVADO P ° plics: P Pl P No aplica: El servicio se presta en todo el DMQ. 16H30 (Personal [ "La cuantia de la tasa a pagarse serd igual a ficiente del 0.15 sobre la ponible, de los benefi de latarifa de la dignidad, que 15 dias Ciudadania en general cresiny redes sociales, pagina web, correo electrdnico y teléfono No N/A N/A 2:505.344] 2:505.344] 96,5%
puntos himedos, pasos en todo el DMQ. Mariana de Jestis -
aun hasta 110 kiovatios po hor; los abonados al servicio industril 1 d lectico igual o institucion.
deprimidos con el uso de e
etermonts biodogradable. menor a 300 kilovatios por hora, por mes; el
& e o agua potable, casos o los ue atriaserdigual a uncoeficente del 010 s0bre la base Imponibl”.
dentifiando puntos ritcos en | 25 1200res de barridoy impieza de viasy Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 31 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
o oo o o caia | reas publicas son responsabilidad del 1. Bl Usuario debe redactar una solictud dirigida al Gerente de Operaciones REFORMATORIA DEL LIBRO Il “DE LOS TRIBUTOS MUNICIPALES", TITULO 11 “DE LAS TASAS', CAPITULO | “DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA' DEL
ATENCION A PUNTOS CRITICOS . 212 Municipio, drectamente oatraués delas  |Resdiren a zon3 donce Rafael Pamino,Getllando el requermento; Lunes - Viernes 08HOD - |CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 de iduos selidos dice: e Marscal Sucre sfn cll centr, oficinas ocidetal (ventanila Secretara Genera),
10 prestadoras d Emaseo EP e 2. Entregar a sol la I Ep; 16H30 (Personal | "La cuantia de la tasa a pagarse serd igual a del0.15 sobre la ' delos bene dela tarifa de la ignidad, que 15 dias Ciudadania en general cresiny emaseo.qob.ec/ les, pdgina web, teléfono No N/A NA 2505344 2.505.344| 96,5%
(CAJAS UNIVERSALES) de residuos sélidos en " Mariana de Jests
realizarse con una frecuencia tal que las vias y | servicio. & serd un hasta 110 kilovatios por hors; los abonados alservicio industrial 1 d léctrico igual o institucion.
comunidades afectadas y de : : i
o) s areas publicas estén siempre limpias y realizar a debida respuesta. menor a 300 kilovatios por hora, por mes; el do por v
g aseadas. (Ordenanza 332) de agua potable, casos en los que la tarifa serd igual a un coeficiente del 0.10 sobre a base imponible.
Las labores de barrido y limpieza de vias y Para financiar los costos del servicio de recoleccién de 131 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
Barrido y recoleccién de areas publicas son responsabilidad del No aplica: Este servicio se. REFORMATORIADEL LIBRO l“DE LOS TRIBUTOS MUNICPALES, TITULO 1 “DF LASTASAS', CAPITULO 1“DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA” DEL
residuos generados en parques | Municipio, directamente 0 a través de las plies: Lunes - Viernes 08H00- | CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 de la Callcentr, oficinas occidental (ventanila Secretaria Genera),
LIMPIEZA DE PARQUES > |presta en los 57 parques No aplica: Este servicio se presta en los 57 parques considerados c . . Av. Mariscal Sucre s/ny
N ipiretion considerados como prestadoras del servicio de aseo y deberdn ol 16H30 (Personal La cuantia de la tasa a pagarse serd igual a del0.15 sobre la 3 e los eneficiros de s tarifade o mgmdad que 15 dias Ciudadania en general e emaseo.qob.ec pagina web, teléfono No NA N/A 2505344 2.505.344| 96,5%
Embleméticos (57 parques | reazarse con una frecuenciatal que as vias y [ hasta 110 klovatos por hora; os abonados al servico industrial 1 d ualo institucion.
tén v . menor a 300 kilovatios por hora, por mes; el é
aseadas. (Ordenanza 332) e apua potable, o en 0sque i tanfse gl n coefcinte 41010 sobre a base mpone”
VEGTanTe 13 Thea EieTonica T
800 EMASEQ By
o, cepeiony Las labores de barrido y limpieza de vias Para financiar los costos del servicio de recoleccién de 131 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
sy Reclamos areas publicas son responsabilidad del Mo splca:Toda persona natural| 1+ E1 Usuario debe redactar una solicitud irgida l Gerente de Operaciones REFORMATORIADEL LIBRO l“DE LOS TRIBUTOS MUNICPALES, TITULO 1 “DF LASTASAS', CAPITULO 1“DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA” DEL
v Municipio, directamente o a través de las plica: Toda p Rafae!pazmifo,detallando el requerimiento; Lunes - Viernes 08H00- | CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 de la Callcentr, oficinas occidental (ventanila Secretaria Genera),
ATENCION A LA CIUDADANIA (1| Seguimiento el Reclamos > |ojuridica puede acceder aeste “ . . Av. Mariscal Sucre s/ny
12 prestadoras del servicio de aseo y deberdn 2. Entregar a I e 16H30 (Personal La cuantia de la tasa a pagarse serd igual a del0.15 sobre la 3 e los eneficiros de s tarifade o mgmdad que 15 dias Ciudadania en general 3 emaseo.qob.ec pagina web, teléfono No N/A N/A 2505344 2.505.344| 96,5%
800 EMASEO) Consulta de Horarios y " |servicio enviando la solicitud al Mariana de Jests
realizarse con una frecuencia tal que las vias y 3.6 hasta 110 klovatos por hora; os abonados al servico industrial 1 d ualo institucion.
Frecuencias de recoleccion personal designado. .
i areas publicas estén siempre limpias y resizracebida resputsta menor a 300 klovatios por hora, por mes; el
aseadas. (Ordenanza 332) e agua ptable,caon n o que i tanf s st coufcinte 1010 sobr b ponTe
Servicios de aseo
stalacion de baterias Las labores de barrido y limpieza de vias y Para financiar los costos del servicio de recoleccién de 131 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
e s om aventos | ireas pUblicas son responsabildad del Mo apica:Toda persona natural| 1+ E1 Usuario debe redactar una solicitud irgida l Gerente de Operaciones REFORMATORIADEL LIBRO l“DE LOS TRIBUTOS MUNICPALES, TITULO 1 “DF LAS TASAS',CAPITULO 1“DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA” DEL
SERVICIO DE BATERIAS i Municipio, directamente 03 través delas |11 1% "0 Porsota P20 % el pazniio,detalando el requermiento; Lunes - Viernes 08H00- | CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 dela e Mariscal Suere s/ Cllcentr, oficias ccidental (ventanil Secretaria Genera), (SOLICITUD DE
13 P P prestadoras del servicio de aseo y deberdn | °) P 2. Entregar la [ €p; 16H30 (Personal [ "La cuantia de la tasa a pagarse ser igual a del0.15 sobre la 3 de los benefi delatarfa dea mgmdad que 15 dias Ciudadania en general cresiny emaseo.qob.ec pagina web, teléfono No LIMPIEZA EVENTOS N/A 2:505.344] 2:505.344] 96,5%
SANITARIAS finalidad de evitar la " |servicio enviando la solicitud al Mariana de Jests HMEIECAEVERIDS.
realizarse con una frecuencia tal que las vias y 3.6 hasta 110 klovatos por hora; os abonados alservico ndustrial 1 d ualo institucion. ESPECIALES)
generacion de puntos personal designado. .
e areas publicas estén siempre limpias y resizracebida resputsta menor a 300 klovatios por hora, por mes; el
g aseadas. (Ordenanza 332) e apua ptable, a4 n 0sque i tanfse gl n coefcinte 41010 sobre a base mponTe”
Las labores de barrido y limpieza de vias y Para financiar los costos del servicio de recoleccin de 131 de Mayo del 2013, (LA ORDENANZA METROPOLITANA
Recolecciény impieza integral | 7€ PUblicas son responsabilidad del Mo apica:Toda persona natural| 1+ E1 Usuario debe redactar una solicitud irgida l Gerente de Operaciones REFORMATORIA DEL LIBRO Il “DE LOS TRIBUTOS MUNICIPALES”, TITULO 11 “DE LAS TASAS”, CAPITULO | “DE LAS TASAS POR RECOLECCION DE BASURA” DEL
e oo o oo B2 | Municipio, directamente o através delas 11998 €% 1078 PO DO 14 Rafael pazmifo, detalando el requerimiento; Lunes - Viernes 08H00- | CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO que en su Articulo 3 de la iduos selidos dice: e Mariscal Suere s/ Callcenter, oficinas ocidental (vntarila Secretaria General), (SOLICITUD DE
14 |EVENTOS ESPECIALES prestadoras del servicio de aseo y deberdn |79 P 2 Envegaracol a I e 16H30 (Personal [ "La cuantia de la tasa a pagarse serd igual a del0.15 sobre la 3 delos beneficiarios deIa tarifa de Ia dignidad, que 15 dias Ciudadania en general cresiny emaseo.gob.ec/ les, pdgina web, teléfono No LIMPIEZA EVENTOS NA 2505344 2.505.344| 96,5%
publicos o privados, con alta " |servicio enviando la solicitud al Mariana de Jests SVETSCAEVERLDS.
realizarse con una frecuencia tal que las vias y & serd un hasta 110 kilovatios por hors; los abonados al servicio industrial 1 d léctrico igual o institucion.
concentracion de piblico. personal designado. : : i
areas publicas estén siempre limpias y e i respuesta. menor a 300 klovatios por hora, por mes; el do por v
aseadas. (Ordenanza 332) de agua potable, casos en los que la tarifa serd igual a un coeficiente del 0.10 sobre a base imponible.

CHA ACTUALI

1del

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

Portal de Trémite Ciudadano (PTC)

‘GERENCIA DE OPERACIONES

EL LITERAL d):

MACH
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NUMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION

3310159 ext.: 105/ 126
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literal d) Senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos marzo 2015
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