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Editorial
Estimada familia Emaseo:

Para mí es una satisfacción dirigirme 
a ustedes por este medio interno para 
expresar mi decisión de sumarme a su 
esfuerzo por el bien de la colectividad. 
En el campo; con la acción noble y 
sacrificada, y en las oficinas; con el 
intelecto, cada uno es un gran aporte 
para ir por el camino del acierto.

Quiero compartir con ustedes que el 
objetivo de la nueva administración 
es la compra de la nueva flota de re-
colectores, la repotenciación del me-

joramiento de las condiciones y de la 
maquinaria, cumplir con las tareas; y 
sobre todo contar con ustedes que, con 
sacrificio y vocación de servicio procu-
ran dar mejores días a los habitantes 
de Quito. 

Para atender las necesidades de la 
ciudadanía, en febrero se dictó la re-
solución 011 con el fin de optimizar el 
tiempo para adquirir la nueva flota, 
para repotenciación y mantenimiento; 
la compra de un kit de repuestos y cua-
renta recolectores de carga posterior y 
ocho de carga lateral. 

El compromiso de Emaseo es trabajar 
incansablemente para precautelar la 
salud y el bienestar ambiental de los 
Quiteños. Para eso necesitamos la 
contribución de todos los que hacemos 
esta familia, respetando los horarios de 
recolección y cuidando los contenedo-
res. Ojalá Dios permita la satisfacción 
del deber cumplido cuando haya ter-
minado aquí nuestra tarea.  

Un abrazo. 

Juan Neira
Gerente General 
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Priostes 2018: 
¡ahora es el turno del 
equipo administrativo!

Como cada año, Emaseo ya tiene los 
priostes del 2018. “El equipo administrativo 
recibió con júbilo y entusiasmo esta noti-
cia. Ofrecimos el contingente para cumplir 
con esta tradición que por años se realiza 
en la empresa. Fieles a esto, se están desa-
rrollando acciones para que la celebración 
tenga brillo. Ser prioste es compromiso 
de fe, es la reflexión cristiana y una guía 
espiritual para quienes creemos”, confiesa 
Juan Neira, Gerente General. 

Entre las actividades planeadas están:
▸ Misa mensual organizada por las 

unidades administrativas.

La comunidad, 
nuestra amiga

Emaseo cuida a  
sus colaboradores

“Además de la recolección de residuos, el 

compromiso de Emaseo con la comunidad 

es la interacción con ella. Los colaborado-

res podemos prestar oídos para escuchar 

los problemas que la aquejan y dar solu-

ciones si es que está en nuestras manos 

y le corresponde a nuestra empresa”, 

explica Lorena Ortiz, Asistente de Gestión 

de Servicios. 

“Es importante tener cercanía con la co-

munidad para que haya integración y con-

fianza en Emaseo. Que la gente sepa que 

los colaboradores somos mamás, papás, 

hijos, hermanas que trabajan para el bien 

de todos. Sigamos poniendo el corazón 

en lo que hacemos, somos parte de un 

cambio”, agrega Lorena.

¿Sabías que Emaseo tiene un nuevo Re-

glamento de Seguridad Industrial? Este 

nos ayuda a regular las obligaciones 

de la empresa y de los colaboradores. 

Jhonny Quiguiri, Líder de Seguridad y 

Salud Ocupacional explica que “constan 

las responsabilidades y prohibiciones 

para precautelar nuestra salud. Está 

aprobado por el Ministerio de Trabajo y 

elaborado bajo sus esquemas”.

Asimismo, el documento es un beneficio 

para todos. “Es importante leerlo pues nos 

ayudará a cuidar nuestra integridad, a pro-

tegernos, a prevenir accidentes y enfer-

medades ocupacionales”, agrega Jhonny. 

▸ Campeonato deportivo interno.
▸ Organización de las fiestas de diciem-

bre de la Santísima Virgen de Agua 
Santa de Baños.

▸ Quema de la chamisa. 
▸ Misa y procesión de nuestra patrona.
▸ Final del campeonato interno.
▸ Presentación de artistas.
▸ Entrega de refrigerios.

“Quiero invitarlos para unirnos más 
fraternalmente y en espíritu, y así 
rendir homenaje a la Virgen Santísima 
quienes creemos y profesamos la fe 
católica”, finaliza el Gerente General. 

En Emaseo se aprende todos los días
Emaseo ya cuenta con el plan de capacitación 

para sus colaboradores (operativos y adminis-

trativos). ¿Cuál es el objetivo? Actualizarlos en 

sus respectivas áreas, en tecnología y con el 

nuevo sistema de administración. “Se aprobó 

en febrero y es producto de un diagnóstico rea-

lizado con coordinadores y directores de cada 

área. Ahora está en etapa de difusión”, cuenta 

Patricio Martínez, Director Administrativo y de 

Talento Humano.

Para las capacitaciones se formaron alianzas 

estratégicas con la Contraloría General del Es-

tado, el Instituto de Capacitación Municipal y la 

Universidad Central. “Comprometámonos todos y 

cumplamos con nuestras tareas”, finaliza Patricio.
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Emaseo ha ido creciendo con el tiempo, y en una familia numerosa a veces no se 
conoce bien a todos. Para empezar a saber de nosotros, te presentamos a dos… 

Mucho gusto, 
somos tus compañeros

“Entré a trabajar a Emaseo cuando tenía 33 años. En ese 
entonces estaba desempleado así que apliqué para un puesto. 
Mi primera ocupación fue el barrido; después me movieron 
a recolección y más tarde a lavado de vehículos. Mi respon-
sabilidad es lavar los autos y dejarlos bien limpios. Estoy en 
unión libre y juntos tenemos tres hijos (de 23, 18 y 14 años), 
mi familia está contenta de que yo esté aquí ya que con mi 
trabajo les he dado todo. Emaseo es un buen lugar”. 

Jorge Fernando Congo
Ayudante de Mecánica
13 años en Emaseo

“Cuando tenía 21 años vivía en el Centro Histórico. Ahí solía 
ver a unas mujeres barriendo la Plaza Grande, San Francisco 
y Santo Domingo. Yo necesitaba trabajar, tenía una hija. Les 
pregunté cómo hacer para entrar a Emaseo y después de 
un año insistiendo, entré a barrido de calles en el parque La 
Carolina. Estuve 12 años ahí hasta que me operé la vista y el 
médico dijo que ya no podía estar en la calle. La empresa 
me cambió y ahora me encargo de limpiar las oficinas y de 
entregar documentos. Soy casada y tengo cinco hijos. Ellos 
piensan que estar en Emaseo es bueno, es seguro, porque 
es como una familia”. 

María Conterón
Limpieza y entrega de documentos
28 años en Emaseo
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Emaseo 
limpia a lo grande
En febrero y marzo Emaseo participó en una Mega 
Minga realizada en nueve barrios del Centro Histórico 
de Quito. Con el compromiso de nuestros colabora-
dores y con maquinaria especializada para la limpie-
za y recolección de residuos, fueron beneficiados los 
siguientes sectores:

▸ San Marcos
▸ González Suárez
▸ La Merced
▸ La Tola
▸ San Roque
▸ San Sebastián
▸ La Victoria
▸ San Blas
▸ San Diego 

Esta actividad, que favoreció alrededor 
de 27 mil habitantes, buscó unir a la 
población y a sus funcionarios públicos 
para vivir una experiencia cuyo resulta-
do sean compromisos que aporten a la 
sostenibilidad del sector.

El Área  
Financiera,  
¿la conoces?

En esta área trabajan 16 colaborado-
res y está dirigida por Selma Fiallos, 
quien es la Directora Financiera. “Esta 
dirección se encarga de la administra-
ción, del manejo de recursos econó-
micos, del Área Contable, Tesorería y 
Presupuesto”, explica Selma. 

Algunos objetivos de este equipo de 
trabajo, dice, son mejorar los proce-
sos, optimizar los recursos y ejecutar 
el presupuesto. “Con experiencia, pro-
fesionalismo, buena actitud y colabo-
ración sacamos de la mejor manera 
las actividades y responsabilidades. 
Nuestro trabajo y colaboración son 
necesarios para tener una empresa 
de calidad”, concluye Selma.



EMASEO - Alcaldía de Quito Héroe Urbano En familia6

¡Bienvenidos a la familia Emaseo!
Queremos saludar a los nuevos miembros de esta gran familia. Esperamos que 
se sientan como en casa. Contamos con ustedes en cada paso que damos para 
ser mejores. ¡Manos a la obra!

Juan Neira
Gerente General

Mauricio Larrea
Director de Planificación

Iván Alvarado - Coordinador General  

de Planificación y Gestión Estratégica

Jacqueline Jiménez
Sudirectora de Planificación y Seguimiento

Wladimir Rosero
Subdirector de Calidad y Control de Procesos

Selma Fiallos
Directora Financiera

Patricio Martínez
Director Administrativo y de Talento Humano

Jorge Valdospinos Rubio
Coordinador Administrativo Financiero

Juan Vélez Andrade
Asesor de Gerencia

Soledad Pico
Subdirectora de Tecnología

Paul Luzuriaga
Coordinador General Técnico

Héctor Reinoso
Director de Maquinaria y Equipo

Pablo Proaño
Subdirector de Maquinaria y Equipo

Jéssica Zea
Secretaria General
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¡Bienvenidos a la familia Emaseo! ¿Listos para jugar?

¡Muestra el 
artista que 
hay en ti!

Te proponemos divertirte mientras aprendes y repasas. Resuelve este crucigrama 
con los términos de Emaseo. ¿Cuánto conoces? Dale, tú puedes.

a. Todo material o sustancia sólida o semisólida 
de origen orgánico e inorgánico, proveniente 
de actividades domésticas, industriales, 
comerciales, institucionales.

b. Proceso en el que los materiales recuperados 
se reincorporan al ciclo económico y producti-
vo por medio de la reutilización, el reciclaje,  
la incineración.

c. Es la adopción de medidas eficaces para 
impedir la degradación del medio ambiente.

d. Descarga de una sustancia o elemento al 
aire, en estado sólido, líquido o gaseoso, o en 
alguna combinación de éstos, proveniente de 
una fuente fija o móvil.

1. Reunión en cantidad de alguna cosa.

2. Personas dedicadas a la actividad de rebuscar re-
siduos sólidos para extraer diversos materiales.

3. Que se cierra de modo que no permite pasar 
el aire ni los fluidos.

4. Cualquier proceso que permita modificar la 
característica física, química o biológica del 
residuo sólido, para reducir o eliminar su 
potencial peligro.

a

b

1

2

3

4

c

d

Para salir por un momento de la rutina 
y el estrés del día a día, te proponemos 
una actividad que tiene muchos bene-
ficios para la salud. Agarra tus lápices 
de colores y distráete pintando este 
camión recolector. ¡Manos a la obra!
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La Virgen de Agua Santa, 
nuestra devoción
La devoción de Emaseo por la Virgen de Agua Santa se remonta a la época cuando 
los talleres se localizaron en el sector del Parque El Arbolito. La imagen, traída 
desde la ciudad de Baños, provincia de Tungurahua, fue llevada a los talleres 
de la Occidental, y colocada en una urna; a partir de entonces se le dedicó una 
misa mensual. Hace 32 años se construyó la capilla gracias a los ahorros de los 
colaboradores y al apoyo de donantes.

A decir de sus votos, la imagen les ofrece 
la tranquilidad en la salud y los riesgos del 
trabajo propios de la delicada labor de re-
colección de residuos. Como evidencia de 
la fe sostenida a lo largo del tiempo, cada 
año, el 30 de diciembre, los colaboradores 
de Emaseo celebran a su patrona.

Vicente Arias, Alí Cortez y Gustavo 
Tapia, jubilados de la familia Emaseo 
recuerdan el comienzo de esta gran y 
larga historia de religiosidad...

Fue un sábado de 1977 cuando, tras 
su jornada de trabajo, mecánicos, 
ayudantes y llanteros del parque 
El Arbolito se embarcaron en una 
buseta que los llevó a la ciudad de 
Baños. A su regreso trajeron con ellos 
un cuadro de la Virgen de Agua San-
ta. Pronto fue destinataria de oficios 
religiosos en el escenario de una cele-
bración familiar el 8 de septiembre de 
1980, a la que asistieron de un taller 
del Yavirac.

El 30 de diciembre se destinó al ‘Día del 
Capariche’ como el más idóneo para no 
descuidar el trabajo por Navidad, año 
viejo y año nuevo. Con un aporte de 
USD 5,00 se mandó a hacer la virgen, 
la que ahora está en la gruta, con el 
escultor Mariano Mejía. 

Un logro importante fue la asignación 
del terreno para la capilla por parte 
del alcalde de ese entonces. Para la 
construcción cada colaborador puso 
su quintal de cemento.

En 1985 la Curia donó la virgen. El 
monseñor de la Curia, el Padre Arregui, 
bendijo la capilla y ofreció el altar a ser 
escogido en San Antonio de Ibarra. El 
altar estuvo listo en 40 días. El padre 
Altamirano que estaba en Italia trajo el 
pan de oro, pero faltó material por lo 
que se puso una cuota para comprar el 
pan de oro faltante. El donador fue el 
señor Farinango de El Quinche.


