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I. MARCO NORMATIVO DE LA RENDICION DE CUENTAS

El Informe de Rendicidn de Cuentas del ejercicio fiscal 2022 de EMASEO EP, se presenta en
cumplimiento de:

e Art. 90 de la Ley Orgdnica de Participacion Ciudadana, que es concordante con el Art.
11 de la Ley Organica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, que
determinan quiénes son sujetos obligados a rendir cuentas.

e Art. 10 de la Ley Orgdnica del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, asi
como de los articulos 92 y 93 de la Ley Orgdnica de Participacién Ciudadana, que
establecen los contenidos de la Rendicidn de Cuentas.

e Resolucidon Nro. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de marzo de 2021, mediante la cual
el Pleno del Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social CPCCS, expidid el
Reglamento de Rendicidn de Cuentas, en el que se establecen los mecanismos y plazos
para el efecto.

e Resolucidon Nro. CPCCS-PLE-SG-010-E-2023-0054 de 16 marzo de 2023, mediante la cual
el Pleno del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social CPCCS, expidié la
reforma al Reglamento de Rendicidn de Cuentas, en la que se modifica el calendario.

ITI. DESARROLLO

la Empresa Publica Metropolitana de Aseo EMASEO EP presentd a la ciudadania su Informe de
Rendicion de Cuentas 2022 en un evento de deliberacién publica, que se realizé el viernes 05 de
mayo de 2023 a las 10h00, en el Auditorio de la Empresa Publica Metropolitana de Agua Potable
y Saneamiento EPMAPS.

El sefior Gerente General, Dr. Francisco Poveda, como maxima autoridad, expuso a la ciudadania
el informe de Rendicidn de Cuentas de la Empresa Publica Metropolitana de Aseo por el ejercicio
fiscal 2022, destacando la gestion y logros alcanzados por la administracion. Este proceso
democratico asegura el derecho de los ciudadanos a evaluar los resultados de gestién
administrativa de las autoridades de la empresa, garantizando la transparencia de informaciény
fiscalizacion de gastos publicos para brindar una retroalimentacion de informaciéon con la
colectividad.

Una vez terminada la exposicidon de la méaxima autoridad, se abrié un espacio para responder
preguntas, sugerencias y requerimientos de la ciudadania, las mismas que fueron solventadas
por el sefior Gerente General, e inmediatamente se invitd a los asistentes a participar en las
mesas de trabajo a fin establecer acuerdos y compromisos a ser cumplidos durante el siguiente
periodo. Para constancia, el personal técnico de EMASEO EP y los representantes de la
ciudadania, firmaron las actas correspondientes de las dos mesas de trabajo implementadas.
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Con base a la informacién recibida, se han incorporado las sugerencias y recomendaciones de la

ciudadania en el presente Plan de Trabajo.

PREGUNTAS,
. SUGERENCIAS Y
| a2 RESPUESTAS ACCIONES PROPUESTAS
LA CIUDADANIA
(= ¢Qué posibilidad Para la implementacién del | Se asignara este

existe para que se
pueda colocar
contenedores en el
sector de la
Ecuatoriana?

servicio de recoleccién
contenerizada se realiza un
analisis del sector, en el
que se revisan varios
factores como: nimero de
habitantes, generacion de
residuos, servicios basicos,
altura de cables, anchos de
vias y de aceras,
pendientes verticales y
horizontales, aquellos
sectores que cumplen con
las condiciones
operacionales requeridas
tienen la posibilidad de
contar con este servicio, el
cual se inicia con la
instalacion de
contenedores, la
asignacién de camiones de
recoleccion y
lavacontenedores, en
frecuencias de recoleccion
y horarios establecidos,
ademads de un periodo de
ajuste de rutas.

requerimiento a un
técnico de la empresa, a
fin de analizar si este
sector se encuentra
dentro de la cuarta fase
del sistema de
contenerizacion y ver si
existe la disponibilidad
presupuestaria para poder
ejecutarla.

Z2 ¢{Qué acciones se
puede realizar en los
sitios que se acumula
la basura, en donde
la gente no respeta
los horarios de
recoleccion? (Sector
San Martin de Porras)

EMASEO EP realiza una
revision de las causas que
generan esta situacion
entre las mas comunes: la
falta de colaboracion
ciudadana y la falta de
acceso para el retiro de los
residuos.

En el primer caso, EMASEO
EP asigna al sector personal
de la unidad de control

Se asignara un técnico de
la empresa para que
realice una visita técnica
en el sector y analice las
posibles causas que
pudieron ocasionar el
problema.

Dependiendo del
resultado del técnico, se
implementaran las
diferentes acciones, las
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PREGUNTAS,
SUGERENCIAS Y
RECOMENDACIONES DE
LA CIUDADANIA

No

RESPUESTAS

ACCIONES PROPUESTAS

para la difusion de horarios
y frecuencias de
recoleccion, ademas de las
multas existentes por la
mala disposicion de los
residuos. Este mismo
personal realiza exhortos a
los vecinos del sector para
que sus residuos se
depositen en los horarios y
frecuencias establecidos,
asi como, el inicio del
proceso sancionatorio a las
personas que incumplan
con lo solicitado.

Para el caso de lugares en
donde no existen vias de
acceso, EMASEO EP asigna
una volqueta o en su
defecto, se analiza la
implementacion de un
punto comun, en donde se
depositen los residuos en
los horarios y frecuencias
sefalados.

cuales han sido descritas
a detalle en la respuesta
al presente
requerimiento.

éCual es el tramite
que se debe realizar
para solicitar el
servicio de
recoleccion de
basura?

Es necesario se realice una
solicitud formal a EMASEO
EP, luego de lo cual se
realizara una revision en
campo del sector, para
analizar las condiciones de
acceso, asi como un calculo
de generacién de residuos a
fin de determinar Ia
capacidad remanente de
recepcion del camion de la
ruta mas cercana, de tal
forma que se pueda incluir
la recoleccion dentro del
circuito.

Se asignara un técnico de

la empresa para que
realice una inspeccién
técnica y evalue
condiciones de

operatividad del vehiculo
que presta el servicio en el

sector, asi como
condiciones de
accesibilidad.

Una vez realizada esta

valorizacién se asignara la
frecuencia de recoleccién
en el punto de ser
favorable.

En el sector de La
Colmena se evidencia

Se requiere
corresponsabilidad

Se atendera la solicitud a
través del andlisis técnico
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PREGUNTAS,
. SUGERENCIAS Y
N | ECOMENDACIONES DE RESPUESTAS ACCIONES PROPUESTAS

LA CIUDADANIA

generacion de puntos
criticos, por tanto
requieren
contenedores

ciudadana para disminuir la
generacion de  puntos
criticos, respetar los
horarios de recoleccion,
recuperar aquellos
materiales que son
revaloriizados y disponer lo
que realmente no puede

considerando los aspectos
anteriormente expuestos,
incluyendo el tema
presupuestario.

ser transformado o}

recuperado
Mala disposicion de | Se necesita la colaboracion | Se realizard la socializacion
residuos sdlidosenel | de los ciudadanos del|de los horarios vy

sector de La Colmena
(Calle la Concepcion)

sector, a fin de mantener el
espacio publico libre de
contaminacion, respetando
los horarios y frecuencias
de recoleccion.

EMASEO EP presta el
servicio de recoleccién a pie
de vereda en el sector en

frecuencias de recoleccion

con el equipo de
socializacion de la
empresa.

Si el problema persiste se
remitirdn exhortos a la
ciudadania y se analizara
la posibilidad de instalar

horario diurno con | una camara de vigilancia
frecuencia lunes, miércoles | para el control en ese
y viernes. punto.
En el conjunto | Los problemas se suscitan | Se remitira este
habitacional Mena 2 | en razéon que varios | requerimiento a la Unidad
existen problemas | recicladores del sector | de Gestion Ambiental a fin

con el reciclaje

dejan  desperdigada la
basura de los alrededores
del conjunto, al recuperar el
material reciclable de las
fundas dispuestas a pie de
vereda.

de que uno de sus técnicos
analice este problemay se
exhorte a los recicladores
del sector a mantener
limpio el espacio publico.

En el sector de San
Roque en las
escalinatas solicitan
mayor intervencion
de hidrolavado

Debido a la presencia de
indigentes y libadores en el
sector, se han generado
puntos humedos y grises
especificamente en las
escalinatas de este sector,
lo cual provoca insalubridad
para los vecinos que
habitan este sector.

Con el equipo técnico de la
empresa se analizard la
posibilidad de
incrementar el servicio de
hidrolavado una vez por
semana, siempre y cuando
exista disponibilidad de la
maquinaria.
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PREGUNTAS,
o SUGERENCIAS Y
N RECOMENDACIONES DE RESPUESTAS ACCIONES PROPUESTAS

LA CIUDADANIA

Actualmente la empresa
realiza el hidrolavado de
estos puntos cada 15 dias.

EMASEO EP prestara todo su contingente técnico e implementard todas las acciones
planteadas a los distintos requerimientos ciudadanos, a fin de mejorar las condiciones
de vida de sus habitantes.

III.CONCLUSIONES

e El presente Plan de Trabajo, incorpora las sugerencias y recomendaciones de la
ciudadania, recibidas en el marco del proceso de Rendicidn de Cuentas 2022 de
la Empresa Publica Metropolitana de Aseo EMASEO EP.

e Las acciones propuestas estan orientadas a la atencidon de las demandas
ciudadanas y a la provision eficiente de los servicios de aseo y recoleccidn de
residuos solidos, que contribuyan al bienestar de los habitantes del Distrito
Metropolitano de Quito.

e El presente Plan de Trabajo, contribuye al cumplimiento de lo establecido en las
resoluciones N° CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de marzo de 2021; vy, Nro.
CPCCS-PLE-SG-010-E-2023-0054 de 16 marzo de 2023, emitidas por el Pleno del
Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, mediante las cuales se
establecen los mecanismos y plazos para la Rendicién de Cuentas.
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IV. ANEXOS

Evento publico de Rendicidén de Cuentas 2022 EMASEO EP

Dr. Francisco Poveda Almeida
Gerente General EMASEO EP

Mesas tematicas de Rendicién de Cuentas

Detalle Nombre

, Subdirector de Disefio de la | ;EEBFHEEN LLT Ve RodERro
Elaborado: Roberto Vasquez Operacion y Gestidon
Ambiental
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Detalle

Revisado:

Nombre

Byron Loachamin

Director de Operaciones y
Servicios (E)

o FBHYrmdo el ectroni canent e _por
LCACHAM N ESPI NAL

RENDICION
DE CUENTAS
2022

Aprobado:

Patricio Jaramillo

Coordinador General
Técnico

LO TOBAl
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