Empresa Publica
Metropolitana

EMASEO EP

Quito

B Alcaldia Metropolitana

Resolucion Nro. EM ASEO-GGE-2026-0010-R
Quito, D.M ., 31 dejulio de 2026

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE ASEO

ECON. JUAN PABLO POZO CEVALLOS
GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE ASEO
EMASEO EP.

CONSIDERANDO:

Que, los nimeros 2, 8 y 9 del articulo 11 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
establece los principios de igualdad, progresividad y deber estatal de respetar y hacer
respetar los derechos garantizados en la Constitucion;

Que, el nimero 19 del articulo 66 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
reconoce y garantiza a las personas el derecho a la protecciéon de datos de caricter
personal, que incluye el acceso y decision sobre informacidn y datos de este caracter, asi
como su correspondiente proteccion;

Que, el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece el derecho a
la seguridad juridica, fundamentado en el respeto a la Constitucion y en la existencia de
normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes;

Que, el articulo 92 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador reconoce el derecho de
toda persona a conocer la existencia y acceder a documentos, datos genéticos, bancos o
archivos de datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, consten
en entidades publicas o privadas, en soporte material o electrénico;

Que, el nimero 2 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
establece que el sector publico comprende, entre otras, a las entidades que integran el
régimen auténomo descentralizado;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador dispone que las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, servidoras o servidores publicos
y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las
competencias y facultades atribuidas en la Constitucién y la ley, y tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que la
administracién publica constituye un servicio a la colectividad y se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,
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coordinacion, participacién, planificacién, transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 315 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que el
Estado constituird empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos, la prestacion
de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes
publicos y el desarrollo de otras actividades econdémicas;

Que, el articulo 14 del Cédigo Orgéanico Administrativo establece el principio de
juridicidad, en virtud del cual la actuacién administrativa se somete a la Constitucidon, a
los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios, a la jurisprudencia aplicable y
al propio Cédigo;

Que, los articulos 55 a 64 del Cédigo Organico Administrativo regulan aspectos relativos
a los o6rganos colegiados, su integracién, convocatoria, quérum, sesiones, actas, votos
particulares y utilizacién de medios electrénicos, en lo que resulte aplicable;

Que, el articulo 67 del Cédigo Organico Administrativo dispone que el ejercicio de las
competencias asignadas a los 6rganos o entidades administrativos incluye no solo lo
expresamente definido en la ley, sino todo aquello que sea necesario para el
cumplimiento de sus funciones;

Que, los articulos 68, 69, 70 y 71 del Cédigo Organico Administrativo regulan la
delegacién de competencias, sus requisitos y efectos dentro de la administracién publica;

Que, el articulo 1 de la Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales tiene por objeto
y finalidad garantizar el ejercicio del derecho a la proteccién de datos personales, que
incluye el acceso y decisién sobre informacién y datos de este cardcter, asi como su
correspondiente proteccion;

Que, el articulo 4 de la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales define, entre
otros conceptos, al dato personal, dato sensible, responsable del tratamiento, encargado
del tratamiento y Delegado de Proteccién de Datos Personales;

Que, el articulo 10 de la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales establece los
principios aplicables al tratamiento de datos personales, entre ellos juridicidad, lealtad,
transparencia, finalidad, pertinencia y minimizacion, proporcionalidad, confidencialidad,
calidad y exactitud, conservacién, seguridad de datos personales, responsabilidad
proactiva y demostrada, aplicacién favorable al titular e independencia del control;

Que, el articulo 37 de la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales dispone que el
responsable o encargado del tratamiento deberd sujetarse al principio de seguridad de
datos personales e implementar medidas técnicas, organizativas y de cualquier otra
indole, con base en las categorias y volumen de datos, el estado de la técnica, mejores
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préacticas, costos de aplicacién, naturaleza, alcance, contexto y fines del tratamiento, asi
como la probabilidad de riesgos;

Que, el articulo 38 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales establece que el
mecanismo gubernamental de Seguridad de la Informacién deberd incluir las medidas que
deban implementarse en el tratamiento de datos personales para hacer frente a riesgos,
amenazas, vulnerabilidades, accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones, destruccién o
comunicacién accidental o ilicita;

Que, el articulo 47 de la Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales establece las
obligaciones del responsable y del encargado del tratamiento de datos personales,
incluyendo la aplicacion e implementacion de requisitos y herramientas administrativas,
técnicas, fisicas, organizativas y juridicas apropiadas para garantizar y demostrar el
cumplimiento normativo;

Que, el articulo 12 del Reglamento General a la Ley Organica de Proteccién de Datos
Personales dispone que el responsable habilitard, preferentemente, herramientas o canales
informaticos simplificados y de facil acceso para que los titulares ejerzan sus derechos;

Que, el articulo 33 del Reglamento General a la Ley Organica de Proteccién de Datos
Personales establece que el responsable del tratamiento deberd aplicar medidas
apropiadas para la observancia efectiva de los principios de proteccién de datos y de los
derechos reconocidos en la ley;

Que, el articulo 48 del Reglamento General a la Ley Organica de Proteccién de Datos
Personales determina que el Delegado de Proteccién de Datos Personales asesora, vela y
supervisa de manera independiente el cumplimiento de las obligaciones legales
imputables al responsable y al encargado del tratamiento;

Que, el articulo 138 de la Codificacion del Coédigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito, expedida mediante Ordenanza Metropolitana Nro. 095-2025,
determina que el Gerente General ejerce la representacion legal, judicial y extrajudicial de
su respectiva empresa y es responsable ante el Directorio por su gestiéon administrativa,
técnica y financiera;

Que, las letras a), b) y m) del articulo 142 de la Codificacion del Cédigo Municipal para
el Distrito Metropolitano de Quito establecen como deberes y atribuciones del Gerente
General cumplir y hacer cumplir las normas que rigen las actividades de la empresa
publica metropolitana, dirigir y supervisar sus actividades, coordinar y controlar el
funcionamiento de sus dependencias y adoptar las medidas adecuadas para garantizar una
administracién eficiente, transparente y de calidad;

Que, los nimeros 1, 2, 4 y 8 del articulo 11 de la Ley Organica de Empresas Publicas
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establecen como deberes y atribuciones de la o el Gerente General ejercer la
representacion legal, judicial y extrajudicial de la empresa publica; cumplir y hacer
cumplir la ley, los reglamentos y demds normativa aplicable, incluidas las resoluciones
emitidas por el Directorio; administrar la empresa publica, velando por su eficiencia
empresarial; y aprobar y modificar los reglamentos internos que requiera la empresa,
excepto el sefialado en el numeral 8 del articulo 9 de la referida Ley;

Que, la letra d) del articulo 19, de la Ley Organica para la Transformacion Digital y
Audiovisual dispone que las entidades de la Administracién Publica deberdn establecer,
mantener y documentar un Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion;

Que, el articulo 20 de la Ley Organica para la Transformacién Digital y Audiovisual
establece que el Marco de Seguridad Digital se articula y sustenta en las normas,
procesos, roles, responsabilidades y mecanismos regulados e implementados a nivel
nacional en materia de Seguridad de la Informacion;

Que, la Resolucion Nro. SPDP-SPD-2025-0028-R, que contiene el Reglamento del
Delegado de Proteccion de Datos Personales, regula las actividades de los delegados de
proteccién de datos personales en el ejercicio de sus funciones, para el cumplimiento de
la Ley Orgénica de Proteccién de Datos Personales y su Reglamento General;

Que, el articulo 12 del Reglamento del Delegado de Proteccion de Datos Personales
dispone que incluso si prestare sus servicios bajo relaciéon de dependencia, el delegado
deberd mantener total independencia e imparcialidad en el ejercicio de sus funciones,
correspondiendo al responsable garantizar mecanismos institucionales que eviten
conflictos de interés y presiones indebidas;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003 de 08 de febrero
de 2024, publicado en el Registro Oficial - Tercer Suplemento Nro. 509 de 1 de marzo de
2024, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién expidi6 el
Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacién — EGSI que se encuentra como
Anexo denominado ESQUEMA GUBERNAMENTAL DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION (EGSI) Versién 3.0;

Que, el articulo 5 del Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003 dispone
que es responsabilidad de la mdxima autoridad de cada institucién, en la implementacion
del EGSI, conformar la estructura de Seguridad de la informacién institucional, con
personal formado y experiencia en gestion de Seguridad de la Informacién, asi como
asignar los recursos necesarios;

Que, el articulo 6 del Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003 dispone
que la mdxima autoridad designard, al interior de la institucién, un Comité de Seguridad
de la Informacién (CSI), integrado por los responsables de las dreas de Planificacion,
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Talento Humano, Administrativa, Comunicacién Social, Tecnologias de la Informacién,
Juridica y el Delegado de Proteccion de Datos, o quienes hagan sus veces,
correspondiendo a Planificacién presidirlo;

Que, la Disposicion Transitoria Segunda del Acuerdo Ministerial Nro.
MINTEL-MINTEL-2024-0003 dispone que las médximas autoridades de las instituciones
del sector publico actualizardn o implementardn el EGSI en el plazo previsto en dicho
instrumento;

Que, el articulo Décimo Séptimo del Estatuto de la Empresa Publica Metropolitana de
Aseo EMASEO E.P, emitido mediante Resolucién del Directorio No.
012-DIR-EMASEO-EP/2024/05/29, determina: “(...) La o el Gerente General ejerce la
representacion legal, judicial, y extrajudicial, de la Empresa Piiblica Metropolitana de
Aseo y es responsable ante el Directorio por su gestion administrativa, técnica y
financiera. La o el Gerente General estd facultado para realizar todos los actos y
contratos necesarios para el cumplimiento de los fines de la empresa a su cargo (...)”;

Que, mediante Resolucion Nro. EMASEO-GGE-2026-0001-R de 05 de febrero de 2026,
se designé formalmente al Ing. Javier Alejandro Salinas Sdnchez como Oficial de
Seguridad de la Informacién de EMASEO EP, disponiéndose su articulacién con los

procesos de adecuacién del Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacién -
EGSI v3.0;

Que, mediante Resolucion Nro. EMASEO-GGE-2026-0004-R de 06 de marzo de 2026,
se designé formalmente al Abg. Pablo Alexander Sdnchez Mancero como Delegado de
Proteccién de Datos Personales de EMASEO EP;

Que, conforme al documento Nro. EMASEO-SGT-2026-0310-M de 24 de julio de 2026
de solicitud de conformacién e instalacion formal del Comité de Seguridad de la
Informacién de EMASEO EP bajo el marco del EGSI v3.0, una vez culminadas las fases
iniciales de inventario de activos criticos y definicién de la Declaracién de Aplicabilidad
(SoA), resulta indispensable formalizar la constitucién de este cuerpo colegiado para
validar las decisiones estratégicas de mitigacién de riesgos de la empresa publica;

Que, el mismo documento propone la conformacion del Comité con la Coordinacién
General de Planificacion y Gestién Estratégica, la Subdireccién de Gestion de TICs, la
Direccién Juridica, la Coordinacién General Administrativa Financiera, la Direccién de
Desarrollo Empresarial y el Delegado de Proteccion de Datos Personales, de conformidad
con el modelo institucional de EMASEO EP;

En ejercicio de las atribuciones previstas en la Constitucién de la Reptblica del Ecuador,
el Cédigo Orgénico Administrativo, la Ley Orgdnica de Empresas Publicas, la Ley
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Orgénica de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento General, la Codificacién del
Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, el Acuerdo Ministerial Nro.
MINTEL-MINTEL-2024-0003, y demds normativa aplicable;

RESUELVE:

EXPEDIR EL. REGLAMENTO INTERNO PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL
COMITE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE
ASEO - EMASEO EP.

SECCION I

DEL COMITE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

Articulo 1.- Definicién. El Comité de Seguridad de la Informacién y Proteccion de Datos
Personales de EMASEO EP, en adelante "el Comité", es el érgano colegiado interno
encargado de dirigir, coordinar, supervisar y emitir lineamientos estratégicos para la
implementacién, el mantenimiento, la mejora continua y el seguimiento del Esquema
Gubernamental de Seguridad de la Informacién - EGSI y del Sistema de Proteccién de
Datos Personales de EMASEO EP, sin ejercer funciones operativas ni sustituir las
competencias propias de las unidades responsables.

Articulo 2.- Naturaleza y enfoque.El Comité tendrd naturaleza estratégica,
coordinadora y de supervision institucional. Sus actuaciones deberdn integrar la gestion
de la Seguridad de la Informacion, la continuidad, la ciberseguridad, la gestién de
incidentes y la proteccién de datos personales, con enfoque de riesgos, responsabilidad
proactiva, privacidad desde el disefio y por defecto, confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién.

Articulo 3.- Acciones en materia de Seguridad de la Informacion. En materia de
Seguridad de la Informacién, el Comité conocerd, aprobara, coordinard o supervisara,
seglin corresponda, las acciones necesarias para la implementacion, el mantenimiento y la
mejora continua del EGSI en EMASEO EP, incluyendo politicas, controles, gestion de
riesgos, planes de tratamiento, planes de concienciacién, gestion de incidentes,
continuidad operativa, seguimiento de hallazgos y reportes institucionales al ente rector.

Articulo 4.- Acciones en materia de Proteccion de Datos Personales. En materia de
Proteccion de Datos Personales, el Comité facilitard la ejecucion de acciones y la gestion
de actividades necesarias para que EMASEO EP, como responsable del tratamiento,
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implemente y mantenga su Sistema de Proteccion de Datos Personales, mediante
mecanismos, herramientas, politicas, metodologias y medidas técnicas, fisicas,
organizativas, juridicas, administrativas y tecnoldgicas que resulten pertinentes, conforme
a la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales, su Reglamento General y la
normativa secundaria emitida por la Autoridad de Proteccién de Datos Personales.

Articulo 5.- Conformacion. El Comité estard integrado por los siguientes miembros

institucionales:

No.Area / cargo Participacion

| Coordinacién General de Planificacién y Gestion Preside el Comité. Voz y
Estratégica o su delegado voto.
Coordinacién General Administrativa Financiera o su .

D Miembro. Voz y voto.
delegado

3 [Direccién Juridica o su delegado Miembro. Voz y voto.

U [Direccién de Desarrollo Empresarial o su delegado Miembro. Voz y voto.

5 Subdireccidon de Gestién de TICs o su delegado Miembro. Voz y voto.
Subdireccién de Comunicacién Social Relaciones Publicas|, ..

6 . Miembro. Voz y voto
y Marketing o su delegado

7 |Oficial de Seguridad de la Informacién Miembro. Voz sin voto.

8 |[Delegado/a de Proteccion de Datos Personales grslesg:éa Juridicoa. /' Voz

El/la Secretario/a del Comité serd quien desempeiie el cargo de Subdirector de Calidad y
Procesos y serd el encargado de custodiar los expedientes, actas y documentos, de
conformidad con el régimen aplicable de archivo, confidencialidad, transparencia y
proteccién de datos personales.

Cuando la materia a tratar involucre competencias especificas de Talento Humano,
Secretaria General, Operaciones, Ambiente, Contratacion Publica, Atencién Ciudadana u
otra dependencia institucional, el Comité podrd convocar a sus titulares o delegados con
voz, pero sin voto. Si, en el Estatuto Orgédnico vigente de EMASEO EP, existieren
unidades que hagan las veces de las dreas expresamente previstas en el articulo 6 del
Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003, deberdn incorporarse o
comparecer permanentemente, conforme lo determine la Gerencia General o el propio
Comité, sin perjuicio de la integracion establecida en este articulo.

Articulo 7.- Participacion del Delegado de Proteccion de Datos Personales. El
Delegado de Proteccidon de Datos Personales participard en el Comité con voz, pero sin
voto, en calidad de asesor independiente y Organo de supervision especializada. Su
intervencion no tendré cardcter resolutorio ni operativo. No podré ser obligado a ejecutar
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actividades que comprometan su independencia, imparcialidad o rol de control, sin
perjuicio de emitir recomendaciones, observaciones, informes, alertas de cumplimiento y
criterios técnicos-juridicos en materia de proteccién de datos personales.

Articulo 8.- Ambito de aplicacién. Las disposiciones del presente Reglamento serdn de
aplicacion obligatoria interna para los servidores y trabajadores de EMASEO EP, en el
ambito de sus funciones y responsabilidades institucionales. Su eventual exigibilidad
frente a contratistas, proveedores, consultores, encargados del tratamiento o terceros
requerird del instrumento contractual, convencional o administrativo correspondiente, sin
que el presente Reglamento sustituya tales instrumentos.

Articulo 9.- Obligacion de cooperacion. Todas las unidades administrativas, técnicas,
operativas y de apoyo de EMASEO EP deberan entregar la informacién, documentacion,
evidencias, matrices, reportes y respaldos requeridos por el Comité, el Oficial de
Seguridad de la Informacion, el Lider Implementador de Proteccién de Datos Personales
o el Delegado de Proteccién de Datos Personales, dentro de los plazos establecidos en
cada requerimiento, salvo imposibilidad debidamente motivada.

SECCION II

RESPONSABILIDADES DEL COMITE Y DE SUS MIEMBROS

Articulo 10.- Responsabilidades generales del Comité. El Comité tendrd las siguientes
responsabilidades:

1. Establecer los objetivos de Seguridad de la Informaciéon y proteccién de datos
personales, alineados a los objetivos institucionales de EMASEO EP.

2. Conocer y aprobar el Plan de Tratamiento de Riesgos del EGSI para proteger los
sistemas ERP, el catastro operativo, las bases de datos institucionales y demas
activos de informacion criticos.

3. Validar, cuando corresponda, las exclusiones de control presentadas por la Oficialia
de Seguridad de la Informacién, con base en la Declaracion de Aplicabilidad (SoA),
andlisis de riesgos y justificacion técnica documentada.

4. Viabilizar y recomendar la asignaciéon de recursos humanos, técnicos, financieros,
tecnoldgicos y organizativos para las actividades de Seguridad de la Informacion,
ciberseguridad y proteccién de datos personales del ejercicio fiscal correspondiente.

5. Aprobar o recomendar la aprobaciéon de politicas, lineamientos, procedimientos,
metodologias, instructivos, planes, formatos y demds instrumentos internos
necesarios para la Seguridad de la Informacién y proteccion de datos personales.

6. Supervisar el comportamiento de los riesgos que afecten a los activos de
informacién, los sistemas institucionales, la continuidad operativa, los datos
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personales y los derechos de los titulares.

. Conocer y supervisar la investigacion, el andlisis, la documentacion, el tratamiento y

el cierre de incidentes de Seguridad de la Informacién y vulneraciones de seguridad de
datos personales, en coordinacién con las unidades competentes.

. Emitir lineamientos para la implementacién de controles de Seguridad de la

Informacién y proteccién de datos personales, incluyendo medidas de confidencialidad,
integridad, disponibilidad, trazabilidad, minimizacién, seudonimizacién, anonimizacion,
cifrado, control de accesos, respaldo, recuperacion y continuidad.

Promover la cultura institucional de Seguridad de la Informacién, ciberseguridad,
confidencialidad, proteccién de datos personales y uso responsable de activos de
informacion.

Establecer lineamientos y supervisar la gestién de continuidad operativa de servicios
y sistemas de informacién criticos de EMASEO EP frente a incidentes, contingencias o
interrupciones.

Garantizar que, para los titulares de datos personales, sea claro que EMASEO EP
recoge y trata sus datos, evitando medios o fines ilicitos, desleales, desproporcionados o
incompatibles con la finalidad informada.

Velar porque los datos personales no sean tratados para fines distintos de aquellos
para los cuales fueron recopilados, salvo que concurra una base de legitimacién aplicable.
Promover la integracion de proteccion de datos personales desde el disefio y por
defecto en nuevos proyectos, sistemas, tramites, contratos, formularios, aplicaciones,
procesos operativos y bases de datos institucionales.

Conocer, aprobar o requerir ajustes sobre metodologfas de andlisis de riesgos a los
derechos y libertades de los titulares, evaluaciones de impacto en proteccion de datos
personales (EIPD) y evaluaciones de medidas de seguridad.

Supervisar que el Registro de Actividades de Tratamiento (RAT), los inventarios de
activos de informacién, matrices de riesgos, las evaluaciones de impacto y demds
instrumentos de cumplimiento se mantengan actualizados.

Establecer procedimientos y canales para la atencién de derechos de acceso,
rectificacion, actualizacién, eliminacién, oposicion, portabilidad y demds derechos
reconocidos por la normativa de proteccién de datos personales.

Asegurar que las vulneraciones de seguridad que involucren datos personales sean
evaluadas y notificadas, cuando corresponda, a la Autoridad de Proteccidon de Datos
Personales y a los titulares, conforme a la normativa vigente.

Garantizar la participacion oportuna del Oficial de Seguridad de la Informacién y del
Delegado de Proteccién de Datos Personales en las materias relacionadas con sus
competencias.

Emitir lineamientos para la incorporacién de cldusulas de confidencialidad, no
divulgacidn, Seguridad de la Informacion y proteccién de datos personales en contratos,
convenios, acuerdos, términos de referencia y demds instrumentos institucionales y
solicitar a las dreas competentes informes de cumplimiento.

Requerir informes periédicos al Oficial de Seguridad de la Informacidn, al Lider
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Implementador de Proteccién de Datos Personales, al Equipo Implementador, a los
puntos focales o a cualquier unidad administrativa sobre avances, alertas,
incumplimientos, riesgos y medidas correctivas.

Articulo 11.- Responsabilidades del Oficial de Seguridad de la Informacion. El
Oficial de Seguridad de la Informacién serd responsable de la implementacion,
coordinacién, seguimiento y mejora continua del EGSI en EMASEO EP, asi como de
coordinar las acciones del Comité relacionadas con la seguridad de la informacién.

Sin perjuicio de lo previsto en su acto de designacién y en el EGSI, tendré las siguientes
responsabilidades:

1. Identificar y mantener actualizadas la estructura organizacional, los procesos, los
activos de informacién, los sistemas criticos y las partes interesadas que impacten la
implementacién del EGSI.

2. Elaborar, actualizar y coordinar la documentacién esencial del EGSI, incluyendo
politicas, procedimientos, matrices, inventarios, controles, planes de tratamiento de
riesgos, Declaracion de Aplicabilidad (SoA), planes de concienciacion, continuidad,
respuesta a incidentes y mejora continua.

3. Coordinar la gestiéon de riesgos de Seguridad de la Informacién con las unidades
administrativas y operativas de EMASEO EP.

4. Coordinar la gestiéon de incidentes de Seguridad de la Informacién, incluyendo su
clasificacién, andlisis, tratamiento, escalamiento, documentacion y cierre.

5. Informar al Comité sobre avances, alertas, necesidades, brechas, incumplimientos y
recomendaciones vinculadas con el EGSI.

6. Actuar como punto de contacto institucional ante el ente rector en materia de
Seguridad de la Informacién, en los términos previstos en la normativa aplicable.

7. Mantener organizada, consolidada y custodiada la documentacion técnica generada
durante la implementacion, el seguimiento y la mejora continua del EGSI, sin
perjuicio de las competencias de la Secretaria General o Gestiéon Documental.

8. Coordinar la entrega-recepcion de la documentacién y conocimiento institucional en
caso de cambio, ausencia definitiva o terminacién de funciones.

9. Informar a la Gerencia General, con la periodicidad que se defina en el plan de
trabajo, sobre los avances, riesgos, brechas, incidentes, necesidades presupuestarias,
hallazgos y recomendaciones en materia de Seguridad de la Informacién

Articulo 12.- Designacion y rol del Delegado de Proteccion de Datos
Personales. EMASEO EP designard y registrard ante la Autoridad de Proteccién de Datos
Personales al Delegado de Proteccion de Datos Personales, conforme a la Ley Orgénica
de Protecciéon de Datos Personales, su Reglamento General y la normativa secundaria
aplicable. El Delegado asesorard, velard y supervisard, de manera independiente, el
cumplimiento de las obligaciones legales imputables a EMASEO EP como responsable
del tratamiento y, cuando corresponda, a sus encargados del tratamiento.

www.emaseo.gob.ec
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Articulo 13.- Funciones del Delegado de Proteccion de Datos Personales ante el
Comité. Sin perjuicio de las funciones previstas en la normativa aplicable, el Delegado de
Proteccién de Datos Personales podra:

1.

Asesorar al Comité sobre la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos Personales, su
Reglamento General, asi como las directrices, lineamientos y regulaciones emitidas
por la Autoridad de Proteccién de Datos Personales.

Advertir riesgos, brechas, incumplimientos o conflictos de interés vinculados con el
tratamiento de datos personales.

Emitir observaciones y recomendaciones sobre andlisis de riesgos, evaluaciones de
impacto, medidas de seguridad, canales para el ejercicio de derechos, cldusulas
contractuales y notificaciones de vulneraciones de seguridad.

Informar periédicamente al Comité sobre el nivel de cumplimiento institucional en
materia de proteccion de datos personales.

Cooperar con la Autoridad de Proteccién de Datos Personales y actuar como punto
de contacto institucional, en los términos establecidos por la normativa aplicable.
Abstenerse de votar, ejecutar, aprobar operativamente o asumir la responsabilidad de
la implementacién respecto de decisiones que le corresponde supervisar.

Articulo 14.- Gestion operativa de Proteccion de Datos Personales. La gestion
operativa de proteccion de datos personales estard a cargo del Lider Implementador, o del
Lider de las unidades designadas, segin corresponda. El Comité podrd aprobar
lineamientos, requerir informes y coordinar acciones; el Delegado de Proteccion de Datos
Personales mantendra su rol de asesoria y supervisién independiente.

Articulo 15.- Presidencia del Comité. La Coordinacién General de Planificacién y
Gestion Estratégica presidira el Comité y sera responsable de:

1.
2.

www.emaseo.gob.ec

Aprobar el orden del dia propuesto para cada sesion.

Convocar, instalar, presidir, suspender, diferir o clausurar las sesiones ordinarias y
extraordinarias del Comité.

Solicitar a la Secretaria del Comité la constatacién de quérum y la toma de votacién
de los miembros con derecho a voto.

Actuar con voto dirimente cuando exista empate entre los miembros con derecho a
voto, siempre que el empate sea juridicamente posible segtn el nimero de votantes
presentes.

. Cumplir y hacer cumplir los acuerdos, decisiones y resoluciones aprobadas por el

Comité.
Requerir a los Lideres de las unidades responsables el avance de cumplimiento de
los compromisos adoptados por el Comité.

. Autorizar la participacion de servidores, trabajadores o invitados institucionales que

deban intervenir sobre puntos especificos del orden del dia.
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Suscribir las actas del Comité juntamente con el/la Secretario/a del Comité y los
miembros asistentes que correspondan.

Disponer la notificaciéon de acuerdos, decisiones, recomendaciones y resoluciones a
las unidades competentes.

Articulo 16.- Secretaria del Comité. El Subdirector de Calidad y Procesos actuard como
Secretario/a del Comité, quien realizard lo siguiente:

1.

Recibir propuestas de puntos para el orden del dia y ponerlas en consideracién de la
Presidencia del Comité.

Elaborar las convocatorias autorizadas por la Presidencia, incluyendo la fecha, hora,
modalidad, lugar o enlace de conexidn, orden del dia y documentacién de respaldo.
Consolidar la informacién remitida por las unidades administrativas, técnicas u
operativas para conocimiento del Comité.

Constatar el quérum de instalacién y mantener el registro de asistentes.

Dar lectura al orden del dia y al acta aprobada de la sesién anterior, cuando
corresponda.

Mantener el registro multimedia o documental de las sesiones y elaborar las actas
respectivas.

. Mantener y custodiar el expediente del Comité, que contendrd las convocatorias, los

Ordenes del dia, las actas, las listas de asistencia, los informes, las presentaciones, las
votaciones, las resoluciones, las grabaciones y demds documentos de soporte.
Conceder copias certificadas o simples de la documentacién que repose en el
expediente, previa autorizacién de la Presidencia y conforme a la normativa sobre
gestion documental, transparencia, confidencialidad, reserva y proteccién de datos
personales.

Supervisar el seguimiento administrativo de las decisiones adoptadas por el Comité
y reportar alertas de incumplimiento.

SECCION III

FUNCIONAMIENTO DEL COMITE

Articulo 17.- Convocatorias. La Secretaria del Comité, previa autorizacién de la
Presidencia, enviard la convocatoria a sesiones ordinarias o extraordinarias mediante el
sistema de gestién documental, correo institucional u otro medio que deje constancia,
seflalando la fecha, hora, modalidad, lugar o enlace de conexion y orden del dia. La
convocatoria deberd acompafar los informes, estudios, matrices, presentaciones y demas
documentos de respaldo necesarios para que los miembros adopten decisiones
informadas.

Articulo 18.- Documentacion previa. La falta total o parcial de documentacién esencial

www.emaseo.gob.ec
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para el tratamiento de un punto del orden del dia permitird que el Comité difiera su
conocimiento hasta contar con la informacién suficiente. La Presidencia podrd mantener
el tratamiento del punto Unicamente cuando exista urgencia institucional debidamente
motivada y siempre que la decisiéon no afecte derechos de titulares ni comprometa la
Seguridad de la Informacién sin soporte técnico minimo.

Articulo 19.- Sesiones. El Comité podra sesionar de manera presencial, virtual, hibrida o
por correo electrénico institucional. En todos los casos deberd garantizarse la
identificacién de participantes, registro de asistencia, conservacién de evidencia,
disponibilidad de documentos de soporte y archivo de las actuaciones en el expediente
correspondiente.

Articulo 20.- Sesiones ordinarias. El Comité sesionard ordinariamente conforme al
calendario aprobado en la primera sesién de cada ejercicio fiscal o en la sesién de
instalacién. La convocatoria a sesiones ordinarias deberd realizarse con al menos tres (3)
dias hébiles de anticipacion.

Articulo 21.- Sesiones extraordinarias. El Comité podrd sesionar extraordinariamente
por disposicién de la Presidencia o a pedido de uno de sus miembros con derecho a voto,
operard la autoconvocatoria en cualquier momento y lugar, siempre que se encuentren
presentes la totalidad de los miembros que conforman el Comité.

Articulo 22.- Invitados. Los servidores, trabajadores, consultores, asesores, responsables
de procesos o terceros autorizados que participen en calidad de invitados lo hardn
Unicamente respecto del punto para el cual fueron convocados, con voz, pero sin voto. Su
participacién podrd estar sujeta a obligaciones de confidencialidad, reserva y proteccion
de datos personales.

Articulo 23.- Quérum de instalaciéon. El quérum se conformard con la asistencia de la
mitad mds uno de los miembros con derecho a voz y voto. Para la instalacién serd
necesaria la presencia de la Presidencia o su delegado/a. El Delegado de Proteccion de
Datos Personales, el Secretario/a del Comité y los invitados no serdn considerados para el
célculo del quérum de instalacién, cuando actden con voz, pero sin voto.

Articulo 24.- Votacion y adopcion de decisiones. Las decisiones, acuerdos vy
resoluciones del Comité se adoptardn por mayoria simple de los miembros presentes con
derecho a voto. El voto serd afirmativo o negativo y deberd constar en el acta. En caso de
empate, siempre que este sea juridicamente posible por la composicién de los miembros
votantes presentes, la Presidencia o su delegado/a tendrd voto dirimente.

Articulo 25.- Desarrollo de la sesion. Las sesiones del Comité se desarrollardn, al
menos, conforme al siguiente orden, dependiendo de la modalidad de la sesion:

www.emaseo.gob.ec
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Constatacién del quérum por parte de la Secretaria del Comité.

Instalacion de la sesién por parte de la Presidencia.

Conocimiento y aprobacion del orden del dia.

Conocimiento y aprobacion del acta anterior, cuando corresponda.

Exposicion, deliberacién y tratamiento de los puntos aprobados.

Presentacién de recomendaciones u observaciones del Delegado de Proteccion de
Datos Personales, cuando la materia verse sobre datos personales o derechos de
titulares.

Formulacién de mociones, acuerdos, recomendaciones o resoluciones.

Votacion por los miembros con derecho a voto.

Lectura de compromisos, responsables y plazos.

10. Clausura de la sesion.

AN e

o 0N

Articulo 26.- Registro de sesiones. Toda sesion serd registrada mediante actas. Las actas
y documentos de respaldo permanecerdn bajo custodia de la Secretaria del Comité
conforme al régimen de archivo, confidencialidad, transparencia y proteccion de datos
personales aplicable.

Articulo 27.- Actas. El desarrollo y decisiones de cada sesién se registrardn en un acta,
que contendra:

® Numero de acta, lugar, fecha, hora de inicio y cierre de la sesion.

® Tipo de sesidn y modalidad de realizacion.

® Nombres completos, cargos y calidad de participacién de los asistentes.

® Constancia de quérum.

® Orden del dia aprobado.

® Resumen de los puntos tratados, intervenciones, recomendaciones y observaciones
relevantes.

® Pronunciamientos del Delegado de Proteccién de Datos Personales, cuando
correspondan.

® Votacién adoptada por los miembros con derecho a voto.

® Decisiones, acuerdos, resoluciones, responsables y plazos.

® Constancia de votos particulares o motivaciones de voto, si las hubiere.

® Firmas de la Presidencia, Secretaria del Comité y miembros que correspondan.

La propuesta de acta serd enviada por la Secretarfa del Comité, a los miembros dentro de
los cinco (5) dias hdabiles posteriores a la sesién. Los miembros tendran tres (3) dias
habiles para remitir observaciones. Si no se recibieren observaciones dentro de dicho
plazo, el acta se entendera aprobada para fines de suscripcion, salvo disposicion expresa
en contrario adoptada por el Comité.

Articulo 28.- Resoluciones y seguimiento.lLas resoluciones del Comité serdn
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Av, Mariscal Sucre S/N y av. Mariana de Jesus - PBX: 331 0159 i 14/19




Empresa Puablica
Metropolitana

EMASEO EP

Resolucion Nro. EM ASEO-GGE-2026-0010-R
Quito, D.M ., 31 dejulio de 2026

obligatorias para las unidades de EMASEO EP, dentro del dmbito de sus competencias
internas, y serdn de aplicacion desde su aprobacién del Comité. La Secretaria del Comité
llevara el registro en una matriz de cumplimiento de acuerdos, responsables, plazos,
evidencias y estado de cumplimiento, que serd conocida peridédicamente por el Comité.

Articulo 29.- Confidencialidad y reserva. Los miembros del Comité, el Delegado de
Protecciéon de Datos Personales, el/la Secretario/a del Comité, los invitados y los
servidores que accedan a informaciéon tratada por el Comité deberdn guardar
confidencialidad respecto de informacién reservada, confidencial, sensible, estratégica,
técnica, operativa, contractual, de seguridad o que contenga datos personales. Esta
obligacion subsistird aun después de cesar en sus funciones o participacion.

Articulo 30.- Gestion de conflictos de interés. Los miembros del Comité deberan
informar oportunamente cualquier conflicto de interés real, potencial o aparente que
pudiera afectar su imparcialidad en la deliberacién o votacién de un asunto. El Comité
dejard constancia en acta y resolverd la forma de tratar el punto correspondiente,
garantizando transparencia, juridicidad y proteccidén de los intereses institucionales y
derechos de los titulares.

Articulo 31.- Canal institucional de proteccion de datos personales. EMASEO EP
creard y mantendrd un correo electrénico institucional especifico para la recepcién de
solicitudes, consultas, comunicaciones y requerimientos vinculados con la proteccién de
datos personales. Para el efecto, se dispone la creacion del correo
datospersonales @emaseo.gob.ec, o del que técnicamente defina la Subdireccién de
Gestion de TICs, garantizando trazabilidad, seguridad, acceso controlado, archivo,
continuidad y atencién oportuna.

Articulo 32.- Relacién con otros organos, equipos o responsables. El Comité
coordinard sus actuaciones con la Gerencia General, el Oficial de Seguridad de la
Informacién, el Delegado de Proteccién de Datos Personales y los lideres de las unidades
responsables. Las funciones del Comité no sustituyen las competencias legales,
contractuales, administrativas, técnicas u operativas de cada dependencia.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Normativa supletoria. En todo lo no previsto en el presente Reglamento,
el Comité se sujetard al Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003, al
EGSI v3.0 o el que se encuentre vigente al momento de la aplicacién, al Cédigo Organico
Administrativo, a la Ley Orgédnica de Proteccion de Datos Personales, a su Reglamento
General, a la normativa secundaria emitida por la Superintendencia de Protecciéon de
Datos Personales y demas normativa aplicable.
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SEGUNDA.- No sustituciéon de responsabilidades. La creacion y funcionamiento del
Comité no exime ni sustituye las responsabilidades de las unidades administrativas,
técnicas, operativas, financieras, juridicas o de apoyo de EMASEO EP respecto de la
Seguridad de la Informacién, gestion documental, proteccion de datos personales,
administracién de contratos, atencidén ciudadana, gestion de riesgos, continuidad
operativa o cumplimiento normativo.

TERCERA.- Independencia del Delegado de Proteccion de Datos
Personales. Ninguna disposicién del presente Reglamento podrd interpretarse como
subordinacién técnica, jerarquica o funcional del Delegado de Protecciéon de Datos
Personales respecto del Comité, en el ejercicio de sus funciones legales de asesoria,
supervision, cooperacion con la Autoridad de Proteccién de Datos Personales y como
punto de contacto. El Comité deberd facilitar su participacién oportuna y el acceso a
informacién necesaria para el desempefio de sus funciones.

CUARTA.- Gestion documental. La Secretaria del Comité asegurard la conformacion,
codificacién, conservacién, archivo y disponibilidad del expediente fisico o electrénico
del Comité, observando las reglas de Seguridad de la Informacién, proteccién de datos
personales, confidencialidad, reserva y gestiéon documental.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Instalacion del Comité. Dentro de los 10 dias hébiles siguientes a la
suscripcién de la presente resolucion, la Presidencia convocara a sesion de instalacion del
Comité, en la cual se aprobara el calendario inicial de sesiones, la matriz de seguimiento,
el plan de trabajo inicial y los mecanismos de coordinacion con el Oficial de Seguridad de
la Informacion y el Delegado de Proteccion de Datos Personales, y demds instrumentos
relacionados con la implementacién del EGSI.

SEGUNDA.- Adecuacion de instrumentos internos. E1 Comité conocerd y priorizara,
en su plan inicial de trabajo, la revision o emision de politicas, procedimientos, matrices,
instructivos y formatos necesarios para el cumplimiento del EGSI y de la normativa de
protecciéon de datos personales, incluyendo el procedimiento de incidentes, el
procedimiento de atencién de derechos de titulares, lineamientos de contratos y clausulas
de proteccion de datos personales, andlisis de riesgos, evaluaciones de impacto y gestién
de activos de informacion.

TERCERA.- Equipos focales. Para la revisién institucional de los productos
correspondientes a las fases 4 y 5 del contrato civil de servicios profesionales para la
implementacién de la normativa de proteccion de datos personales en EMASEO EP, se
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conformard un equipo focal temporal integrado por los titulares o sus delegados de las
siguientes dependencias:

Coordinacién General Administrativa Financiera;

Coordinacién General de Planificacién y Gestion Estratégica;

Coordinacion General Técnica;

Direccién Juridica;

Subdireccion de Comunicacion Social, Relaciones Publicas y Marketing;

Delegado de Proteccién de Datos Personales, quien actuard como asesor en materia
de proteccién de datos personales con los demds miembros.

En el término de dos (2) dias, los titulares ratificaran su intervencion o en su defecto
delegaran por escrito a la persona que actuard en representaciéon de cada drea. Dicha
delegacién debera ser informada de manera oportuna al Delegado de Proteccién de Datos
Personales.

Cada direccion estard representada por su director o por un servidor formalmente
delegado. En el caso de la Subdireccién de Comunicacién Social, Relaciones Publicas y
Marketing, la Unidad de Control de Servicios Operacionales y la Unidad de Secretaria
General, participara su respectivo titular, responsable o delegado.

La intervencion del equipo focal se limitard exclusivamente a revisar, dentro del dmbito
de competencia de cada dependencia, los siguientes entregables contractuales:

® Fase 4 — Implementacion operativa institucional:

a) Propuestas de ratificacion o rectificacion de instrumentos juridicos;
b) Registro actualizado de actividades de tratamiento; y,
¢) Reporte institucional de cumplimiento.

® Fase 5 - Comunicacion institucional, publicacion y resolucion de
implementacion:

a) Propuesta de canales de comunicacién para la difusion;

b) Actualizacién de la intranet y de la pagina web institucional;
c¢) Proyecto de resolucién administrativa de implementacidn; y,
d) Informe final de implementacién.

Los integrantes revisaran los productos que guarden relaciéon con las atribuciones,
procesos y actividades de tratamiento de datos personales de su dependencia y remitirdn
al administrador del contrato sus observaciones, recomendaciones o conformidad dentro
del término que este determine. Las observaciones deberdn estar debidamente motivadas
y circunscribirse al contenido del entregable sometido a revision.
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La participacién del equipo focal no comprenderd la elaboracién de los productos
contractuales, la ejecucion de obligaciones propias del contratista ni la administracién del
contrato. Tampoco implicard, por si sola, la recepcion o aceptacién contractual de los
entregables, atribuciones que corresponderdn al administrador del contrato conforme al
instrumento contractual y a la normativa aplicable.

El equipo focal concluird sus funciones una vez finalizadas las revisiones de los
entregables correspondientes a las fases 4 y 5 y formalizada la recepcién del informe final
de implementacion.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- Ejecucién. Encarguese la ejecucion de la presente resoluciéon a los
miembros del Comité representados por el Presidente y el Oficial de Seguridad de la
Informacion.

SEGUNDA.- Notificacion y socializacién. Encarguese a Secretaria General o a la
unidad competente de gestiéon documental la notificacién de la presente resolucién a todas
las unidades de EMASEO EP. Encédrguese a la unidad de Comunicacién Social o quien
haga sus veces su socializacion interna y publicacién en los medios institucionales que
correspondan.

TERCERA.- Vigencia. La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su
suscripcién, sin perjuicio de su socializacién, publicacién interna o registro
administrativo correspondiente.

Dada en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano,

EETEE

%4 Firmado el ectroni canente por

5 JUAN PABLO
3 POZO CEVALLGCS

Econ. Juan Pablo Pozo Cevallos
Gerente General
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE ASEO

Referencias:
- EMASEO-SGT-2026-0310-M

Copia:
Sefior Doctor
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Lider de Secretaria General
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